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“Ha trés dica s a ter em conta para seres um bom
comunicador, Charlie Brown. Tens de saber quando te deves
levantar, quando deves falar e quando te deves calar.”
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Topicos gerais

|- Um discurso tem normalmente trés partes:

a) Introducao- quando se ganha a atenc¢ao do
publico, se apresenta a estrutura do discurso e
prepara os ouvintes para o assunto.

b) Desenvolvimento- contém 75% da
informagao sobre a qual ira falar. Esta dividido
em trés a cinco aspetos. Cada aspeto tem de
ser exposto com clareza e fundamentado
adequadamente com base nas pesquisas que
fez e no material inerente.

c) Conclusao- na qual consta a revisio dos
aspetos anteriores e fornece uma conclusao

com um ponto de vista final e assertivo.
O publico- alvo

|.) Reflete sobre o publico para quem iras falar
em relacao a idade, ao género, a raga e ao
estatuto.

2.) Tenta antecipar a reagao do teu publico- irao
concordar ou discordar ou permanecerao
neutros sobre o assunto em questao.

3.) Reflete como a idade e o conhecimento do
publico-alvo ira influenciar a estruturacao do teu
discurso.

Tipos de fundamentacao

Trata-se da parte na qual existe a substancia que

leva o publico a acreditar nas tuas ideias

a)Testemunhos- a recolha de opiniao ou
testemunha sobre o assunto em questao.

b)Analogia- a comparagao entre dois aspetos
podera ajudar a demonstrar um ponto de
vista.

c)Estatistica- um conjunto de numeros ou
factos funciona melhor para ilustrar um ponto
de vista sem esquecer de mencionar a fonte
que foi utilizada.

d)Historia- existe um contexto, um climax e
uma conclusao que captam a atengao do
publico

e)Exemplo- factual ou hipotético servem para
explicar melhor um aspeto.

f) Definicdo- retirado de diferentes fontes
(dicionario, enciclopédia, atlas ..) pode ser

muito util.
Linguagem

A tua linguagem deve ser especifica (direta ao
assunto), clara (simples e familiar),
econdmica (sem grande palavreado), viva
(tenta criar imagens mentais) e personalizada
(utiliza pronomes pessoais, por exemplo).

Voz e Postura
Relativamente a voz,

|.) tenta usar o teu diafragma para inspirar ar,
empurra-lo pela laringe e expelir pela boca.
Quanto mais ar inspiras, mais alta a tua voz se
projeta.

2.) Relaxa, inspira e liberta a tensao- concentra-
te apenas no teu discurso.

3.) Toma atengao ao volume da tua voz assim
como ao ritmo porque a intercalagao de ritmo e
pausas servem para estruturar novas ideias.

4.) A énfase do discurso pode ser dada através
da variacao do volume, velocidade, ritmo e
pausas.

Quanto a postura, sera importante tomar em
consideracao

a) movimento- para ambientes mais formais
exigem-se menos movimentos, mas nhos
menos informais podes movimentar um
pouco mais.

b) contacto visual- tenta movimentar os teus
olhos pela sala da direita para a esquerda ou
de frente para tras.

c) mimica e linguagem gestual- tenta com
que as tuas expressoes faciais e os teus gestos
condizem com a tua mensagem.



